Standardy kvality socialné-pravni ochrany

V zavéru roku 2012 byla schvalena novela zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané
déti. V pravnim radu se od uvedeného obdobi mizeme poprvé setkat se standardy kvality
vykonu prenesené plsobnosti, v tomto pfipadé orgdnl socidlné-pravni ochrany. Pfislusné
ustanoveni zakona (§ 9a) vymezuje zakladni okruhy standardd, jimiz jsou dany postupy socidlni
prace s klienty a standardy personalniho, organizacniho a technicko-provozniho zajisténi této
agendy. Soucasti Upravy jsou i principy, na jejichz zakladé je ochrana prav déti vykonavana.

Standardy kvality socidlné-pravni ochrany, které jsou kritérii ur€ujicimi droven kvality
poskytovani socialné-pravni ochrany, jsou povinny se pfi poskytovani socidlné-pravni ochrany
fidit vSechny organy socidlné-pravni ochrany, zafizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc a
povérené osoby. BlizS§i vymezeni standard( upravuje pfiloha ¢. 1 provadéci vyhlasky
€. 473/2012 Sb., kterd nabyla ucinnosti spolu se zdkonem dne 1. ledna 2013. Od 1. ¢ervence
2022 nabyla Gc¢innosti ¢ast novely vyhlasky ¢. 449/2021 Sb., kterou byl pocet standard( kvality
socialné-pravni ochrany déti rozsifen o dalsi tfi standardy.

Vyhlaska popisuje celkem 17 okruh(i standard(l. Standardy ¢. 1-3 se zabyvaji mistni a ¢asovou
dostupnosti, podminkami a informovanosti agendy. Standard ¢. 4 fesi jiz zminénou otazku
personalniho zabezpeceni organu socialné pravni ochrany. Standardy €. 5 a 6 se tykaji pfijimani
a zaskolovani pracovnikl a jejich profesniho rozvoje. Standardy €. 7-9 definuji prevenci,
principy a postupy prace. Standardy ¢. 10-13 popisuji kontrolni mechanismy, vedeni
dokumentace a zpUsob vyfizovani stiznosti. Standard ¢. 14 fesSi ndvaznost vykonu socialné-
pravni ochrany na dalsi sluzby. Standard ¢. 15.0bsahuje pravidla pro proces uzavirani dohod
o vykonu péstounské péce a zplUsob seznameni klientl s u¢elem a obsahem dohody. Pravidla
pro sledovani pobytu ditéte v péstounské péci, napliovani a aktualizaci dohody a stanovenych
cild. Standard €. 16 je o zajiSténi soucinnosti vSech zucastnénych stran pfi vykonu péstounské
péce prostiednictvim pravidelného informovani o prlbéhu socidlné-prdvni ochrany
a napliovani planu ochrany ditéte. Pravidla pro predavani informaci, zastupitelnost
zaméstnanc(. Standard €. 17 - Zména situace, jsou to postupy v ramci podpory déti, rodic(
a péstound pfi vyznamnych zménach v jejich Zivotech, vcéetné ukonceni pobytu ditéte
v plvodni nebo nahradni rodiné.

Usek socialné-pravni ochrany déti Méstského Ufadu v Rymarové ma zpracovany standardy
kvality socialné pravni ochrany v souladu s vyhlaskou ¢. 473/2012 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisQ, o provedeni nékterych ustanoveni zakona o socialné-pravni ochrané déti. Standardy
kvality jsou v pisemné podobé k nahlédnuti u vedouci odboru socialnich véci, po pfedchozi
domluvé také u kazdého pracovnika oddéleni socidlné-pravni ochrany déti.



