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| PéCe 0 zaméstnance

1. Oblasti péce o zaméstnance a jejich cile

PéCe ozaméstnance je vyznamnym nastrojem vytvareni zameéstnavatelské povésti Mésta
Rymarova a tedy vyznamnym nastrojem personalniho marketingu, proto ji je vénovana nale-
Zitd pozornost. Vedeni mésta a vedeni méstského uUradu si uvédomuje, Ze Uspésnost jeho
fungovani je v rozhodujici mife zavisla na zaméstnancich a jejich schopnostech, jejich motivaci
a pracovnim chovani, jejich spokojenosti a jejich vztahu k zaméstnavateli, a Ze je tedy nutné
jim vénovat ndleZitou péci.

Ve svém nejsirsim pojeti zahrnuje péce o zaméstnance 6 oblasti.

oblast - pracovni dobu a pracovni rezim

oblast - pracovni prostfedi

oblast - bezpecnost prace a ochranu zdravi

oblast - osobni rozvoj zaméstnancl

oblast - sluzby poskytované zaméstnanclim na pracovisti
oblast - ostatni sluzby poskytované zaméstnanciim

S

1. oblast - Pracovni doba a pracovni rezim

Pracovni doba je doba, v niZ je zaméstnanec povinen vykonavat pro zaméstnavatele praci a
doba, v niz je zaméstnanec pfipraven k vykonu prdce podle pokynl zaméstnavatele. Jeji
rozvrzeni vyznamné ovliviiuje volny cas, Zivotni zplsob a Zivotni Uroven a uspokojovani
mimopracovnich potrfeb zaméstnance, jeho zdravi, reprodukci jeho pracovnich schopnosti
a mnohé dalsi.

Snahou vedeni M&U je, aby rozvrieni pracovni doby bylo stanoveno tak, aby odpovidalo
potfebdam zaméstnancl a jejich poZzadavkim na maximalni a efektivni vyuZiti mimopracovni
doby, tak i potfebam a tikoldm MéU.

V z&jmu maximalni vyhodnosti a flexibility pracovni doby mohou byt na MéU vyuZivany tyto
rezimy:

a) Pres¢asovd prdce, kterda sice znamena vyssi pfijem, ale také ohroZeni zdravi
zameéstnance a komplikace pokud jde o jeho dalsi aktivity.

b) Cdstedny tvazek, ktery sice poskytuje zaméstnanci vice volného ¢asu ¢&i &asu, ktery
mUze vénovat jinym aktivitdm, ale znamend imensi pfijem astejnou délku
mimopracovni doby vazané (¢as vénovany na to, aby se c¢lovék mohl dostavit na
pracovisté, predevsim Cas straveny dojizdkou &i dochazkou mezi mistem bydlisté
a mistem pracovisté) jako u plného Gvazku.
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c) Pruznd pracovni doba prinasi zaméstnanci vyhodu vtom, Ze neni postihovan za
opozdéné prichody do prace, mize si zaridit nékteré osobni zalezitosti, aniz by musel
zadat o uvolnéni z prace aocenuji ji zejména Zeny s malymi détmi. Nevyhodu pro
zaméstnance predstavuje to, Ze zaméstnavatel mUze vyzadovat po zaméstnanci praci
v ramci volitelné pracovni doby bez jeho souhlasu a bez nahrady za pfes¢asovou praci.

Nabidka &iroké $kaly pruznych pracovnich reZimd zvy$uje pracovni atraktivitu MéU, zvysuje
efektivnost ziskdvani zaméstnancd, pfispivé ke stabilité zaméstnancd na MéU a ke zlepSovani
pracovnich vztah(. Nabidka pruznych pracovnich rezimd umozfiuje MéU vyuZivat pracovnich
schopnosti i téch skupin lidi, ktefi z rGznych dlvodl nemohou pracovat v béZzném pracovnim
rezimu.

2. oblast - Pracovni prosttedi

Pracovni prostiedi tvofi souhrn vsech materidlnich podminek vytvorenych zaméstnavatelem
pro vykon pracovni ¢innosti zaméstnance (napf. vybaveni pracovist, pouzivani ICT, organizace
prace, spoletenské podminky prace apod.). Skladba a Uroven pracovniho prostiedi plsobi

nejen na pracovni pohodu, vykon, vztah k zaméstnavateli, ale i zdravotni stav zaméstnance.

Péce o pracovni prostiedi se soustfeduje zejména na prostoroveé rfeSeni pracovisté, fyzikalni
podminky prace a socialné psychologické podminky prace.

Pokud jde o prostorové feseni pracovisté, zaméstnavatel zajistuje v ramci i finan¢nich moznosti:

a) optimalni zorné podminky pro praci v zavislosti na zrakovou naro¢nost prace (napf.

osvétlen),
b) vhodnou vysku pracovni plochy, pfizpUsobenou postavé zaméstnance (Zidle, monitory
apod.),

c) optimalni umisténi jednotlivych prvk( vybaveni pracovisté, aby byly vytvoreny
podminky pro maximalni ekonomicnost pracovnich pohyb( a soucasné, aby si
zameéstnanci navzajem neprekazeli.

Fyzikalni podminky prace jsou objektivné méfitelné a maji zajistit ochranu zdravi zaméstnanc.
Zpravidla jsou upravovany hygienickymi predpisy. Zaméstnavatel zajistuje vhodné:

a) ovzdusi na pracovisti (teplota, vihkost, proudéni vzduchu apod.),

b) osvétleni na pracovisti, u néhoz se sleduje zejména mnozstvi svétla na pracovni plose,
rovnomeérnost osvétleni, smér osvétleni apod.,

c) omezeni hluku, aby byly minimalizovany jeho rusivé Ucinky. V pfipadé duSevni prace
rusi stejny hluk vice nez pfi praci fyzické.
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Socialné psychologické podminky prace souviseji s tim, zda zaméstnanec pracuje v kontaktu
s dalsSimi zaméstnanci nebo svefejnosti nebo zda pracuje izolované, soucasné souvisi
i s mezilidskymi vztahy na pracovisti. Zaméstnavatel zajistuje:

a)

b)
c)

d)

pocit bezpeci zaméstnance (oddélena pracovisté od prostor pro verejnost, vétsi pocet
zaméstnancl na jednom pracovisti, propojeni kancelari, zajisténi ochranné sluzby
apod.),

klid pro praci (vykon shodnych nebo podobnych agend na jednom pracovisti,
eliminace zdrojd hluku z kancelafského a technického vybaveni apod.),

vytvareni podminek pro vzdjemnou pracovni komunikaci (propojené kanceldre,
umisténi vSech pracovist v jedné budové, spole¢na jidelna apod.),

vytvareni pfiznivé spolecenské atmosféry (shodnd uroven pracovnich podminek
a vSech pracovistich, rovny pfistup zaméstnavatele ke vsem profesnim skupindm
zaméstnanclm, rovné pfilezitosti muzl a Zzen, vylouceni jakékoli formy diskriminace,
podpora profesniho vzdélavani apod.).

3. oblast - Bezpecnost prace a ochrana zdravi

Zameéstnavateli je uloZena povinnost provadét opatieni, jejichz cilem je odstranit pficiny
ohrozeni Zivota a zdravi zaméstnance a vytvofit bezpecné pracovni podminky.

Tato jeho povinnost je kontrolovana Statnim Ufadem inspekce prace. V oblasti hygieny prace
provadi dozor ihygienickd sluzba. Organy statniho dozoru jsou pfi vykonu své cinnosti
opravnény kdykoliv vstupovat do prostortl Mé&U a vyZadovat potfebné doklady a informace,
nafizovat, aby byly v pfimérenych |hGtdch odstranény zjisténé zdavady, zakdzat uzivani
prostord a technologii, které ohrozuji Zivot nebo zdravi zaméstnancd, ukladat pokuty apod.

Zameéstnanci maji pravo:

na zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci,

na informace o nevyhnutelnych rizicich jejich prace a na informace o opatrenich na
ochranu pred jejich plsobenim,

jsou opravnéni odmitnout praci, u niz maji dvodné za to, Ze bezprostfedné a vainé
ohroZuje jejich Zivot a zdravi, popfipadé Zivot a zdravi jinych osob.

Zameéstnanci jsou napfiklad povinni:

dodrZovat bezpelnostni predpisy,

pouzivat pfi praci osobni ochranné pracovni prostiedky,

zUcCastnovat se Skoleni a vycviku, podrobit se zkouskam z bezpecnostnich predpis(

a lékarskym prohlidkam,

nepozivat alkoholické napoje a neuzivat navykové latky na pracovistich, nenastupovat
pod jejich vlivem do prace a dodrZovat stanoveny zakaz koureni,

oznamovat nedostatky a zavady, které by mohly ohrozit bezpecnost nebo zdravi pfi
praci a podle svych moZnosti se Uc¢astnit na jejich odstranovani,
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f) podrobit se vySetfeni, zda nejsou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.

Hlavnim cilem vSech téchto opatfeni je zabranit vzniku pracovnich draz a nemoci z povolani.
Vedeni Uradu si uvédomuje, Ze pripadné pracovni Urazy a nemoci z povolani snizuji miru
vyuzivani pracovnich zdrojd a znamenaji pro zaméstnavatele i mnohdy znac¢né ztraty a vydaje
v souvislosti s postihem za nedodrzZeni povinnosti.

4. oblast - Osobni rozvoj zaméstnancd MEU

Péte o osobni rozvoj zaméstnancl je predevsim péci o jejich kvalifikaci, jeji prohlubovani
a rozsifovani. Prohlubovani kvalifikace ve smyslu pfizpUsobovani se novym poZzadavkim
pracovniho mista je povinnosti zameéstnance a totéz plati i pro zvySovani a rozsifovani kva-
lifikace zaméstnance.

MeéU vytvafi ptiznivé podminky, aby se realizovaly individudlni vzdélavaci cile zaméstnanc.

Do personalniho rozvoje patfi i kariéra zaméstnancl. Zaméstnanci jsou informovani o svych
moznostech kariéry na Mé&U. Mé&U jim poskytuje jasnou perspektivu osobni rozvoje. Nejasnd
perspektiva, nejasna kariéra mlze vést zejména ty nejschopnéjsi zaméstnance k tomu, zZe
z M&U odchdazi. V této souvislosti vedeni MéU vénuje zvy$enou pozornost zejména plandim
vzdélavani zaméstnancd, v oblasti kariérniho postupu jsme v soucasné dobé znacné omezeni
platnou legislativou.

Vzdélavanim a vytvarenim moznosti pro kariérni rist je pozitivné u zaméstnancd ovliviiovana
jejich motivace, spokojenost, vazbu na zaméstnavatele apod., to vede pfedevsim ke sniZzovani
fluktuace, ale i k efektivnéjSimu ziskavani zaméstnancu.

5. oblast - SluZby poskytované zaméstnanclm na pracovisti

Mé&U miiZze poskytovat zaméstnancim na pracovisti a v souvislosti s vykonavanim prace r(izné
druhy sluzeb (vyhod) napftiklad:

1. Stravovani zaméstnancl a mozZnost obcerstveni na pracovisti (vyuziti vybavy
kuchynék). Jedna se nejen o sluzbu zaméstnanci, ale izpUsob pozitivniho ovlivnéni
jeho pracovniho vykonu. Na stravovani zaméstnavatel prispiva, véetné prispévku ze
socialniho fondu.

2. Modernizovat zafizeni slouzici osobni hygiené, oddechu a ukladani osobnich véci
zameéstnance tj. umyvarny a zachody, kuchynky, parkovisté apod. Tyto sluzby jednak
vyplyvaji ze zakona a museji odpovidat urcitym normam, jednak jsou vyrazem aktivni
péce zameéstnavatele o zaméstnance.

3. Zajisténi urcitého rozsahu zdravotnich sluzeb. Mezi hlavni ukoly zdravotnich sluzeb
MéU patfi:

a) Rozpoznavat a vyhodnocovat nebezpedi, kterd ohrozuji zdravi na pracovisti.
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b) Sledovat zdravotni stav zaméstnancl v souvislosti s praci - Provadét preventivni
|ékarské prohlidky.

c) Organizovat prvni pomoc.

d) Zucastriovat se vybéru a rozmistovani zaméstnancl a posuzovat jejich vhodnost pro
danou praci z hlediska jejich zdravotniho stavu (vstupni Iékarska prohlidka).

e) Zajistovat pribéZnou zdravotni péci o zaméstnance.

4. Poskytovani prispévku na odivani (oSatné). Poskytovani prispévku na oSatné jsou
dobrovolnou sluzbou zaméstnavatele zaméstnanctim. Rada Ufadd pFispiva svym
vedoucim i fadovym zaméstnanctm, ktefi pfichazeji do kontaktu s obc¢any a verejnosti,
na béiny spolecensky odév, zejména poZaduje-li se od nich urcity styl. v sou¢asné
dobé, pfi snizovani obecnich rozpoctl, pocet uradd poskytujicich tento prispévek
klesa.

5. Prizplsobeni zaCatku akonci pracovni doby jizdnim Fadidm. Tato sluzba mulzZe mit
pozitivni dopad na zaméstnance, protoZe se sniZuje jejich Unava spojend s nepohodlim
a Casovou naroc¢nosti dopravy do zaméstnani a rozsifuje se ¢as, ktery mohou vénovat
obnové svych sil.

6. Zajisténi poradenskych sluzeb, tykajicich se pracovnich zalezitosti zaméstnance, které
jsou zaméreny napf. na jeho vzdélavani, smérovani kariéry, pravni zalezitosti apod.

6. oblast - Ostatni sluZzby poskytované zaméstnancim

Tyto tzv. socialni sluzby zahrnuji Siroky okruh sluZzeb povaZovanych také za zaméstnanecké
vyhody, tj. urc¢itou formu odmény vyplyvajici z pracovniho poméru &i z pfislugnosti k M&U.

Doporucuje se podporovat tyto druhy sluzeb:

a) Sluzby spojené s vyuzivanim volného Casu (rekreace, sport, kultura, konicky, cestovani
apod.) a poskytované nejen zaméstnancdm, ale i jejich rodinnym pfislusnikim. Misto
poskytovani téchto sluZeb v naturalni podobé lze poskytovat penéini pfispévky na
Uhradu ¢i ¢aste¢nou Uhradu téchto sluzeb individualné zajistovanych (napfr. prispévek
na dovolenou).

b) Sluzby sledujici zlepSovani Zivotnich podminek zaméstnanci (zajisténi bydleni, materské
Skolky, poskytnuti pUjcky, pomoc v uritych Zivotnich situacich jako je umrti v rodiné,
snatek, narozeni ditéte, stéhovani, nehoda, Zivelni pohroma aj.)

c) Poradenské sluzby zaméstnanci a jeho rodinnym pfislusnikim. Do této skupiny sluzeb
Ize zafadit i programy udrZzovani kontaktl se Zenami na materské dovolené a béhem
obdobi, kdy se vénuji péci o déti. Programy jsou zaméreny na spoleCenské akce pro
tyto zeny, na rlzné kurzy usnadnujici jim praci v domacnosti, ale i na poskytovani
informaci o novinkdch v jejich oboru a udrzovani jejich kvalifikace.
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