M¢sto Rymarov

Pravidla pro poskytovani a rozuctovani sluzeb
spojenych s uzivanim bytovych a nebytovych

jednotek v majetku mésta Rymarfov



Rada mésta Rymarova na svém zasedani 10. listopadu 2008 schvélila mimo jiné 1 Pravidla pro
poskytovani a rozactovani sluzeb spojenych s uzivanim bytovych a nebytovych jednotek.
Poskytovani a rozuctovani sluzeb spojenych suzivanim byti se dosud fidi Pravidly pro
rozuc¢tovani ndkladi za plnéni poskytovana s uzivanim bytu, platnd pro najemniky byt ve
vlastnictvi mésta Rymarova, z roku 1999. Ptijetim novych Pravidel byl aktualizovan odkaz
na platné pravni predpisy. Dale bylo nutné vytesit ptipady, kdy ndjemci neplni své povinnosti,
jako je nahlaseni stavu podruznych vodomérii nebo vyména vodoméru na studenou vodu.
Nové budou Pravidla fesit 1 roza¢tovani sluzeb pro nebytové jednotky.

Ing. Lenka Vavrickova
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Pravidla pro poskytovani a rozictovani sluzeb spojenych s uzivanim
bytovych a nebytovych jednotek v majetku mésta Rymarov

CL I
Obecna ustanoveni

Témito pravidly se stanovi pravidla pro poskytovani a rozuctovani sluzeb spojenych s uzivanim
bytovych a nebytovych jednotek ve vlastnictvi mésta Rymarova, v¢. stanoveni zaloh na tyto sluzby.
Tato pravidla jsou vydavana v souladu se zakonem ¢. 40/1964 Sb., obansky zékonik, ve znéni
pozdéjsich predpisti, v souladu se zdkonem ¢. 406/2000 Sb., o hospodateni energii, a s jeho
provadécimi vyhlaskami, predevS§im s vyhlaskou ¢. 152/2001 Sb., kterou se stanovi pravidla pro
vytapéni a dodavku teplé uzitkové vody, mérmé ukazatele spotieby tepla pro vytapéni a pro
piipravu teplé uzitkové vody a pozadavky na vybaveni vnitinich tepelnych zarizeni budov pfistroji
regulujicimi dodavku tepelné energie kone¢nym spotiebiteliim, s vyhlaSkou €. 291/2001 Sb., kterou
se stanovi podrobnosti ucinnosti uziti energie pii spotiebé tepla v budovach, se zdkonem ¢.
458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o
zméné nckterych zadkonl (energeticky zakon), ve znéni pozdgjSich piredpist, sjeho provadécimi
vyhlaskami, predevsim s vyhldskou ¢.224/2001 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozdéleni
nakladi za dodavku tepelné energie na jednotliva odbérna mista, s vyhlaskou ¢. 372/2001 Sb.,
kterou se stanovi pravidla pro rozac¢tovani ndkladii na tepelnou energii na vytapéni a nakladl na
poskytovani teplé uzitkové vody mezi kone¢né spotiebitele, s vyhlaSkou ¢. 428/2001 Sb., kterou se
provadi zakon &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu a o zméné
nekterych zakoni (zakon o vodovodech a kanalizacich).

Spravou bytového fondu v majetku mésta povétuje Mésto Rymarov organizaci (v soucasné¢ dobé
piispévkovou organizaci Byterm Rymarov se sidlem na ulici Palackého 11, Rymarov, 795 01 - dale
jen Byterm), ktera na zéklad¢ ziizovaci listiny vyfizuje administrativni agendu a zajistuje sluzby
spojené s uzivanim byti.

CL IL
Sluzby spojené s uzivanim jednotky v zuctovaci jednotce - obecné

Zuctovaci jednotka je diim ¢i blok, na ktery je dodavatelem fakturovany celkovy nédklad za jednotliva
plnéni spojend s uzivanim jednotek. Sluzbou se obecné rozumi dodavka tepla pro vytapéni (teplo),
teplé uzitkové vody (dale jen TUV), studené vody a sto¢ného (déle jen SV) a ostatnich sluzeb.
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CL 1I1.
Teplo pro vytapéni

Topné obdobi (zahajeni, pieruseni a ukonceni), vytapéci teplota a rozsah noc¢niho utlumu jsou

stanoveny v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a vyhlaskami.

Z diivodu tepelné stability domu neni pfipustné vytapét v pribéhu topného obdobi jednotky na

teplotu nizsi nez 17 °C. Plnéni do vySe této teploty je ndjemce jednotky povinen strpét a ndklady

s tim spojené uhradit.

Celkové naklady na teplo pro vytapéni za zuctovaci jednotku jsou rozdéleny na dvé slozky, a to 40

% na zakladni slozku a 60 % na sloZku spotiebni. Naklady na vytapéni obsazené:

a) ve slozce zdkladni jsou rozuctovany v poméru velikosti zapocitatelnych ploch jednotlivych
jednotek,

b) ve sloZce spotiebni jsou rozictovany:

1. v ptipadé, ze jsou instalovany indikatory rozdélovani topnych ndkladii (dale jen ,JRTN),

v poméru velikosti korigovanych tudajii na IRTN, ktery je umistén na topném télese v jednotce;

udaj na IRTN je korigovan piislusSnymi koeficienty, mimo jiné predevs$im velikosti t€lesa, polohou

mistnosti (pokud jiz svou konstrukei tyto atributy nezohlediiuje) a vypoctovou metodou, a to

z divodu, aby spotiebni slozka ndkladi byla rozuctovana se zohlednénim rozdilné naroc¢nosti

vytapénych mistnosti a dodavkou tepelné energie nejen z topnych téles, ale i ze stoupacek, a vnitini



konstrukci domu, aby vyuctovani respektovalo dosahovanou tepelnou pohodu v jednotkach podle
uziti najemcem; pravidelné odecty jsou provadény jednou roéné spravcem povéfenou firmou;
zpusob provadéni odectl je definovan v ¢lanku VII odst. (3) téchto pravidel,

2. v piipad¢, ze nejsou instalovany IRTN nebo kalorimetry, v poméru velikosti zapocitatelnych
ploch jednotlivych jednotek.

najemce jednotky rozuctovany nasledovné:

a) zakladni slozka vytapéni, v pfipad€, Ze nejsou instalovany IRTN, tak i spotiebni sloZka, se
rozd€li v procentudlnim podilu podle poctu mésici, ve kterych je jednotka wuzivdna
v zi¢tovacim obdobi, s ohledem na klimatickou naro¢nost v jednotlivych mésicich, a to takto:

M¢sic % | mésic % | Mésic % | mésic %
Leden 19 |Duben [9 |Cervenec [0 |Rijen 8

Unor 16 |Kvéten [2 |Srpen 0 |[Listopad |14
Biezen 14 |Cerven [0 |Zaii 1 |Prosinec |17
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b) spotfebni slozka vytdpéni podle korigovanych namérti piisluSnych méfict pripadajicich
na jednotlivé uzivatele; za timto ucelem se pfi zméné ndjemce provadi mimotfadny odecet
meftidel.

Po dobu neobsazené jednotky hradi ndklady spojené s jejim vytapénim Byterm.

6. V piipadé, Ze najemce jednotky neumozni instalaci IRTN nebo odecet udaji na IRTN nebo IRTN
poskodi, bude mu vyuctovany naklad ve vysi primérného nédkladu spotiebni slozky v ostatnich
meéfenych jednotkach zvysSeny koeficientem 1,6 jako navySeni ndklada pro jednotku. Vypocet bude
proveden podle vzorce uvedeného ve zvlastnim pravnim predpisu". V adtu spotiebitele bude
poznamka ,,neméteny odbér®.

7. Pravidelné odecty IRTN jsou provadény jednou ro¢né spraveem poveétrenou firmou. Odecty IRTN
v jednotkdch za zGc¢tovaci obdobi se provadéji tak, aby byly ukonceny k 31. 1. nésledujiciho
kalendarniho roku, a to:

a) najemce je informovan min. 5 dnd pfedem o terminu a ¢asovém rozmezi provedeni odecti
v domé¢, a to vylepenim na informac¢ni misto v domé a individudlné vhozenim informacéniho
listku do oznacené postovni schranky,

b) pfi navstéve se osoba provadéjici odecty (dale jen odecitatel) na pozadani prokaze prikazem a
povétenim spravee k provedeni odectu,

¢) odectené udaje jsou zapsany do odectového listu a nijemce je stvrdi svym podpisem; pokud
najemce odmitne podepsat, poznamena tuto skutecnost odecitatel do odectového listu,

d) pokud je pii odectu zjiSténa porucha méteni, odecitatel o zjisténé skutecnosti vystavi ,,protokol
o zavade”; spravnost udaju v protokolu stvrdi najemce podpisem; pokud odmitne, odecitatel
tuto skute¢nost do protokolu poznamena,

e) pokud nijemce neumozni odeCet pii prvni navstévé odeclitatele, je informacnim listkem
vhozenym do schranky informovan o této skutecnosti a o terminu druhé navstévy,

f) pokud ani pii druhé ndvstéveé neni odecitateli umoznén odecet, je pii rozuctovani nakladl
postupovano v ramci téchto pravidel s uzitim navyseni nakladi.

8. V pripadé poruchy IRTN bude spotiebni slozka tepla za dobu poruchy stanovena podle udaji dvou
z klimatického hlediska srovnatelnych zuctovacich obdobi. Neni-li srovnatelné obdobi, bude pro
stanoveni spotiebni slozky tepla pouzita priimérna hodnota spotiebni slozky ndkladl ptipadajici na
1 m* v zaétovaci jednotce.
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CL1V.
Tepla uzitkova voda

1. TUV je dodavana v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a vyhlaskami.

D Piiloha ¢&. 2 vyhlagky ¢&. 372/2001 Sb., kterou se stanovi pravidla pro roza¢tovani nakladi na tepelnou energii
na vytapéni a nakladl na poskytovani teplé uzitkové vody mezi konecné spotiebitele.



2. Naklady na TUV jsou rozd¢€leny na:

a) naklady na teplo pro ohfev TUV,

b) vodné a sto¢né za TUV.

3. Celkové néklady na teplo pro ohfev TUV za zlctovaci jednotku jsou rozd€leny na dvé slozky, a to
30 % na zékladni slozku nakladt a 70 % na spotiebni slozku nakladi:

a) zékladni slozka ndkladi je rozuctovana v poméru podlahovych ploch bytl; unebytové
jednotky je podlahova plocha piepoctena koeficientem, ktery je stanoven odbornym
posouzenim spravce podle rozsahu odbéru a zpusobu uziti TUV, a je uvedena v ndjemni
smlouvé (nebo v eviden¢nim listu na jednotku),

b) spotiebni slozka ndkladd je rozGétovana v poméru namérovych dilkd (m®) na pomérovém
vodomeéru pro TUV v jednotce.

4. Celkové ndklady za vodné a sto¢né za TUV za zuctovaci jednotku jsou rozdéleny v poméru
namérovych dilké (m’) na pomérovém vodoméru pro TUV v jednotce. Pravidelné odeéty jsou
provadény jednou ro¢né ke dni 31. 12, a to:

e domovnim duvérnikem v pfipadé, ze je tento v domé ustanoven, kdy najemnik na
predepsaném formulafi svym podpisem stvrzuje spravnost odectu,

e vostatnich pfipadech samotnymi ndjemniky — tito jsou povinni stavy nameérovych dilt
oznamit pisemné postou, vhozenim do sbérného boxu umisténého na Bytermu nebo e-mailem
na adresu byterm@rymarov.cz.

5. V ptipadé, Zze poméerové vodomeéry v jednotkadch na TUV nejsou instalovéany, jsou spotiebni slozka
na teplo pro ohfev TUV a celkovy naklad za vodné a stocné za TUV roziacétovany v poméru poctu
osob hldsenych u spravce (smérnych ¢isel spotfeby vody) s ohledem na délku uzivani jednotky
v zuc¢tovacim obdobi.

6. Pfi zméné ndjemce jednotky v pribéhu roku budou néklady na TUV mezi diivéjsitho a nového
najemce jednotky rozuctovany nasledovné:

a) zékladni slozka nakladu tepla pro ptipravu TUV podle dntl trvani najmu v kalendainim roce,

b) spotiebni slozka nakladi tepla pro piiprava TUV vpoméru namérovych dilkdi (m’)
na pomérovém vodoméru TUV,

¢) naklady za vodné a sto¢né za TUV v poméru namérovych dilkd (m®) na pomérovém vodoméru
TUYV, za timto ucelem se pi1 zméné€ najemce provadi mimotradny odecet métidel,

d) pokud nejsou vodoméry na TUV instalovany, pak spotiebni slozka nékladt pro TUV uvedena
u pismene b) a naklad za vodné a stocné za TUV uvedeny u pismene c¢) budou rozuctovany
podle poctu osob s ohledem na délku trvani najmu v za¢tovacim obdobi.

7. V pitipadé, Ze najemce jednotky zjisti nefunkénost pomérového meétice TUV, je povinen toto
zjisténi bezprostifedné ohlasit spravci, ktery zjedné napravu.

8. V piipadé, Ze nijemce jednotky ma pochybnosti o spravné funkcénosti pomérového meétidla na
TUV, mize pisemné pozadat spravce o jeho prezkouseni. Pokud se prokaze nespravna funkcénost
métidla, naklady s prezkouSenim hradi pronajimatel a rozic¢tovani spotiebnich slozek nakladi za
TUV bude provedeno podle udaji dvou z klimatického hlediska srovnatelnych zuctovacich obdobi.

nebo mu bude prokdzana neoprdvnéna manipulace s pomérovym méficem (napiiklad poruseni
plomby apod.), bude mu vyuactovan naklad ve vysi trojndsobku primérného ndkladu spottebni
slozky tepla pro ohfev TUV a trojnasobku celkovych ndkladii na vodné a stocné za TUV
v ostatnich méfenych jednotkach vztazeny na podlahovou plochu bytu ¢i prepoctené podlahové
plochy nebytového prostoru, jako navySeni ndkladd. Vypocet bude proveden podle vzorce
uvedeného ve zvlastnim pravnim piedpisu". V Gétu spotiebitele bude poznimka ,neméfeny
odbér®.
10. Utedni ovéfeni pomérovych vodoméri na TUV v jednotkach je stanoveno zvlastnim pravnim
predpisem® po 4 letech. Naklady spojené s timto ové&fenim, piipadné vyménou vodoméru budou

? Ptiloha k vyhlasce &. 345/2002 Sb., kterou se stanovi mefidla k povinnému ovéfovani a méfidla podléhajici
schvaleni typu.

%) Vyhlaska &. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou
pottebu a o zméné nékterych zakont (zakon o vodovodech a kanalizacich).



najemcum jednotek vyuctovany v ndjemném ve formé¢ odpisové hodnoty zatizovaciho predmeétu.
Instalované vodoméry musi byt v celé zuctovaci jednotce shodnych technickych parametri a
instalace musi byt provedena v souladu s CSN 25 78 01.

CL V.
Studena voda — vodné a sto¢né

. Naklady za SV za zuctovaci jednotku, kde jsou instalovany pomérové vodomeéry na SV ve vsech
jednotkach, budou rozaétovany v poméru namérovych dilkdl (m’) na pomérovém vodoméru pro SV
k spotiebé zjisténé na fakturatnim méfidle dodavatele SV. Pravidelné odecty jsou provadény
jednou ro¢né ke dni 31. 12., a to:

e domovnim davérnikem v pfipadé, Ze je tento v domé ustanoven, kdy ndjemnik na
piedepsaném formulafi svym podpisem stvrzuje spravnost odectu,

e vostatnich pfipadech samotnymi ndjemniky — tito jsou povinni stavy nameérovych dila
oznamit pisemné postou, vhozenim do sbérného boxu umisténého na Bytermu nebo e-mailem
na adresu byterm@rymarov.cz.

. Rozdil v souctu namérovych dilkd na pomérovém vodoméru proti spotiebé zjisténé na fakturacnim
méfidle dodavatele SV je promitdn do sazby za dodany 1 m’ SV pii fixaci namérovych dilki na
pomérovém vodomeru.

. Pfi zmén€ najemce jednotky v pribehu roku budou ndklady na SV mezi dfivéjsitho a nového
najemce jednotky rozuétovany v poméru namérovych dilkd (m®) na pomérovém vodoméru SV v
jednotce. Za timto ucelem se pii zméné najemce provadi mimoiadny odecet métidel.

. Pomérovy méfic SV je vlastnictvim najemce jednotky. V pfipad€, ze ndjemce jednotky zjisti
nefunk¢nost pomérového meétice SV, je povinen toto zjiSténi bezprostfedné ohléasit spravei a
souCasn¢ zjednat népravu. Za obdobi nefunkcnosti pomérového méfice bude najemci jednotky
vyactovan ndklad za SV v alikvotni ¢astce odpovidajici primérnym nakladiim u méfenych
jednotek vztazenych na pocet osob a dnil nefunk¢énosti métice.

vvvvv

bude mu zictovana spotieba ve vysi primérné spotieby za posledni tfi zuctovaci obdobi, a to podle
poctu osob evidovanych v jednotce u Bytermu. V uctu nédjemce jednotky bude poznamka
,»primér”’. Pokud ndjemce neumozni nebo neoznami odecet v dalSich zacétovacich obdobich, bude
mu vyuctovan trojnasobek primérného nakladu na osobu v zictovaci jednotce v méfenych
jednotkach. V uctu najemce jednotky bude poznamka ,,neméteny odbér”.
. Pokud bude prokdzédna neopravnéna manipulace s pomérovym méficem (napiiklad poruseni
plomby apod.), bude ndjemci vyuctovan trojnasobek primeérného nakladu na osobu v zacétovaci
jednotce v méfenych jednotkach. V uctu spotiebitele bude poznamka ,,neméteny odbér”.
. Utedni ovéieni vodomérti na SV je stanoveno zvladtnim pravnim piedpisem” po 6 letech. Lhita
pro ufedni ovéfeni vodoméri na SV je najemci pisemné ozndmena s vyzvou k provedeni vymény
vodoméru. O vyméné vodomeéru v¢. stavll piivodniho a nového vodoméru sepiSe Byterm, najemnik
a firma, kterd vyménu provadi, protokol. Pokud ndjemnik neprovede vyménu vodomérii na SV ve
1hiit€ oznamené Bytermem a vodomér je pouzivan po Gfednim ovéfeni, nemize byt pii vyuctovani
bran zietel na odectené hodnoty, jednotka je povaZzovana za nemétfenou a pii rozuctovani nakladt
je postupovano dle bodu 5 tohoto ¢lanku.
. 'V zuctovaci jednotce, kde nejsou osazeny pomérové vodoméry na SV v jednotkach, budou
rozuctovany ndklady na SV podle poc¢tu osob evidovanych u spravce domu s uzitim smérnych ¢isel
podle zvlastniho pravniho piedpisu’.
. 'V zuctovaci jednotce, kde jsou osazeny pomérové vodoméry na SV pouze v €asti jednotek, budou
rozuctovany naklady na SV podle téchto zésad:
a) Orientacné¢ bude propocten priimérny naklad SV na 1 osobu:
- celkem za zuctovaci jednotku (celkovy nédklad na dim / celkovy pocet osob v zuctovaci
jednotce), dale jen ,,PrumOsCelk®,
- za Cast zactovaci jednotky, kterd je vybavena pomérovymi vodoméry (ndklad na métené
jednotky / pocet osob v jednotkdch vybavenych pomérovymi vodoméry), dale jen
,,PrumOsMer*.




b) V jednotkdch osazenych podruznymi vodoméry bude ndklad na SV zji§tovan podle naméru
podruzného vodoméru s pouzitim néasledujici korekce:
- v piipadd, ze PrumOsCelk > PrumOsMer, bude naklad na 1m’ SV zvysen o tietinovou

vysi indexu zjisténého jako podil PrumOsCelk a PrumOsMer,

- v piipadg, Ze PrumOsCelk < PrumOsMer, nebude néklad na Im’ SV korigovan.

¢) V jednotkdch neosazenych podruznymi vodoméry bude rozdil celkovych nakladi na zuctovaci
jednotku a souctu nakladl na jednotky osazené podruznymi vodomeéry zjisténého dle bodu b)
rozdélen mezi jednotky v poméru piepoctené¢ho poctu evidovanych osob.

CL VL.
Ostatni sluzby

. Naklady na osvétleni spole¢nych prostor a zatizeni domu se rozuctuji ve vysi nakladl uctovanych
Bytermu, ato podle po¢tu evidovanych osob u Bytermu a délky ndjmu jednotky v zictovacim
obdobi. Do ndkladl se zahrnuji ndklady na elektrickou energii, vymény Zarovek, opravy
schodistovych automatii a osvétlovacich téles apod. RovnéZz jsou do téchto ndkladi zahrnuty
opravy venkovnich zvonki a ovladani domovnich dvefi. Do téchto nékladi se zahrnuji 1 ndklady na
instalace venkovnich zvonki a ovladani domovnich dveti — tyto se rozuctuji podle pocti jednotek.

. Néklady za provoz vytahu se rozaétuji ve vysi nakladd uctovanych Bytermu, a to podle poctu osob
evidovanych u Bytermu, a to uzivajicich jednotky od druhého nadzemniho podlazi vyse. V piipade,
ze jsou spolecné prostory v podzemnich podlazich dosazitelné vytahem, jsou néklady rozuctovany
v§em najemcum a uzivatelim. Do nakladi se zahrnuji naklady na elektrickou energii, naklady za
servis (pausal), povinné revize a prohlidky, bézné opravy, udrzba vytahu a ndklady na vyprosténi z
vytahu.

. Néklady na uklid spole¢nych prostor domu se rozuctuji ve vysi ndkladii vynalozenych na poftizeni
uklidovych prostfedkii a nakladi uctovanych Bytermu tklidovou firmou, a to podle poctu osob
evidovanych u spravce a délky ndjmu v zuctovacim obdobi. Do nékladl je ndjemci zahrnut bézny
uklid i mimotradny uklid po znecisténi ¢i vyklizeni spole¢nych prostor od velkoobjemového odpadu
najemcu jednotek.

. Néklady na uzivani spole¢nych televiznich antén (dale jen STA) se rozuctuji ve vysi nakladi
uctovanych Bytermu, a to rovnomémné na jednotlivé byty. Do ndkladii jsou ndjemci zahrnuty
naklady spojené s béznymi opravami STA, ndklady na revize, vymény zesilovacu a jinych soucasti
STA, opravy rozvodii signdlu vdomé a ucastnickych zasuvek, ndklady na rozSifeni poctu
pfijimanych programi.

. Néklady na kominy se uctuji v domech, kde dochéazi k ohfevu TUV nebo k vytapéni lokdlnim
topnym zafizenim na tuhd paliva nebo plyn, u nichz je povinny vyvod do komina. Néklady se
rozuctuji ve vysi ndkladi Gctovanych Bytermu, a to podle poctu uzivanych priduchti do komina
v jednotce.

. Néklady na fekalni sluzbu se uctuji v zactovacich jednotkach, které nejsou napojeny na vefejnou
kanalizaci, a nejsou proto zatéZovany stocnym za splaskovou vodu. Néklady za odvoz splaskl a
jejich zpracovani v Cistirné odpadnich vod, Cisténi jimek a septiki jsou uzivatelim jednotek
uctovany ve stejné vysi jako uzivatelim jednotek napojenych na vefejnou kanalizaci, tj. podle
vyuétovaného odbéru studené vody z veiejného vodoméru v m® krat sazba stoéného za splaskovou
vodu, uctovaného Bytermu provozovatelem kanaliza¢ni sité.

. Naklady za odvadéni srazkovych vod se rozac¢tuji ndjemcim nebytovych jednotek ve vysi nakladt
uctovanych Bytermu, a to podle poméru podlahovych ploch jednotek.

CL VIL
Spole¢na ustanoveni
Zalohy na plnéni spojena s uzivanim jednotky
. Byterm mé pravo pozadovat na najemnikovi placeni mésicnich zéloh na tithradu sluzeb spojenych
s uzivanim jednotky. VySe zalohy se stanovi podle zvlastniho pravniho ptedpisu (teplo, TUV) nebo
na zékladé¢ cen dodavatele (SV) a je stanovena jako mési¢ni podil z pfedpokladané ro¢ni ceny
sluzby.
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V priibéhu kalendainiho roku Ize mési¢ni zalohy zménit v mife odpovidajici zméné ceny sluzeb
nebo na zaklade:

zmény dané zvlastnim pfedpisem,

rozhodnuti cenového organu,

zmény poctu ¢lenid domacnosti,

zjisténé skutecné vyse nékladi na sluzby poskytované v pfedchéazejicim kalendainim roce,
zmény rozsahu, finan¢niho ocenéni nebo kvality sluzeb.

Vyuctovani zaloh na plnéni spojené s uzivanim jednotky je provadéno jednou za rok a bude vzdy
za zuctovaci obdobi leden azZ prosinec, tj. za ptfedchozi kalendaini rok.

Vyuctovani musi obsahovat udaje stanovené platnymi pravnimi piedpisy a vyhlaskami.

. Terminy k rozuctovani naklada a sluzby spojené s uzivanim jednotek jsou nésledujici:

a) zuctovacim obdobim je obdobi kalendainiho roku, tj. od 1. 1. do 31. 12., béhem kterého jsou
poskytovany dodavky a sluzby kuzivani jednotky; do nakladii zuctovaciho obdobi jsou
zahrnuty veskeré dodavatelské faktury, které jsou fyzicky zadctovany na vrub piislusného
kalendainiho roku do doby zahdjeni praci na vyuctovani sluzeb za dany kalendéini rok,

b) najemce/spotiebitel bude s vyuctovanim pisemné sezndmen kazdoro¢né do 30. 4. (tj. do tohoto
terminu musi byt ndjemci vyuctovani osobné¢ doruceno, piipadné doporucené odeslano na
kontaktni adresu),

c) reklamacni obdobi je pro ndjemce/spotiebitele 31 dnili, kazdorocné do 31. 5. (tj. do tohoto
terminu musi byt reklamace pisemné doruCena Bytermu); na reklamace podané po tomto
terminu nebude bran zietel;

d) v ptipadé, Ze vyuctovani bude vyhotoveno spravné (bez uplatnéni reklamaci), je splatnost
pieplatkii a nedoplatkti do 31. 7. ptislusného kalendéainiho roku;

v ptipad¢ uznanych opravnénych reklamaci a zpracovani nového vyuctovani sluzeb, je
splatnost pieplatki a nedoplatkti nejpozdéji do 31. 8. pfislusného kalendainiho roku;
u pieplatkd se za dodrZeni terminu povaZuje termin predani spravcem na Ceskou postu
k distribuci, popi. vyplata z pokladny Bytermu; u nedoplatkli je dodrZzenim terminu termin
poukézani (zaplaceni) slozenky na Ceské poité nebo podani platebniho piikazu v bance, tj.
bez uplatnéni penalizacni sankce.
U najemcti, ktefi nesplnili véas oznamovaci povinnost pfi zméné poctu osob uzivajicich jednotku,
budou sluzby na tomto udaji zdvislé zuctovany za celé zuctovaci obdobi s poctem osob
evidovanych u spravce pro zactovaci obdobi. Na dodatecné uplatiiované zmény poctu osob
najemnikem nebude bran zfetel, tj. reklamace z tohoto titulu nebudou uznany. Reklamace z titulu
jiného poctu osob je mozna pouze v piipadech, kdy na vyssi skuteCny pocet osob uzivajicich
bytovou jednotku pisemné upozorni ndjemci nadpolovicni vétSiny ostatnich jednotek. V tomto
piipadé€ je provedené nové vyuctovani dle upraveného poctu osob.
Neni-li mozné v zac¢tovaci jednotce na nékterou ze sluzeb provést rozactovani podle téchto
pravidel, a to predevS§im z divodu mimofadnych technickych podminek, provede spravce
vyuctovani dotené sluzby podle individudlnich podminek. Pouziti zvlastniho zptisobu vyuctovani
bude uvedeno v dokumentaci rozactovani pro jednotlivé ndjemce.

CL. VIIL.
Z.avéreéna ustanoveni

. Tato Pravidla nabyvaji G€¢innosti dnem 1. 1. 2009.

Tato Pravidla rusi Pravidla pro rozuctovani naklada za plnéni poskytovana s uzivanim bytu, platna
pro najemniky bytl ve vlastnictvi mésta Rymarova schvalena usnesenim RM ¢. 324/14/99 dne 30.
8. 1999.

Pravidla byla schvilena Radou mésta Rymarova dne 10. 11. 2008 prijetim usneseni cislo
2263/36/08.



